Umowa Nr…………………..

O AUDYT INFORMATYCZNY
Zawarta w dniu ................. roku w ..................................................., pomiędzy ……………………. 

………………………………….. zwaną w dalszej części umowy Zleceniodawcą reprezentowaną przez:

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

a

RESPONSE Sp. z o.o. z siedzibą w Sieradzu, Aleja Pokoju 10, wpisaną do rejestru handlowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000021391,   reprezentowaną przez:  

Dariusz Sobczyk

– 
Prezes Zarządu 

Andrzej Klimek

–
Wiceprezes Zarządu

zwaną w dalszej części umowy Zleceniobiorcą.
następującej treści: 

§ 1

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje zlecenie na przeprowadzenie pełnego/częściowego audytu informatycznego w zakresie używanego oprogramowania                          w przedsiębiorstwie Zleceniodawcy w zakresie i formie określonej poniżej.

§ 2

1. Zleceniobiorca oświadcza, że został upoważniony do przeprowadzenia audytu informatycznego u użytkowników oprogramowania Microsoft. Upoważnienie jest potwierdzone certyfikatem w ramach programu partnerskiego Microsoft Certified Partner (MCP), a Zleceniobiorca posiada do tego wszelkie uprawnienia.

2. Zleceniobiorca oświadcza, że audyt będzie przeprowadzony wg zaleceń Microsoft Corporation, przy wykorzystaniu narzędzi programowych zalecanych przez Microsoft i organizację BSA (Business Software Aliance).

3. Zleceniobiorca oświadcza, że wszelkie informacje uzyskane w trakcie audytu nie będą udostępniane stronom trzecim bez pisemnej zgody Zleceniodawcy. Osobą trzecią jest każda osoba nie  będąca Stroną niniejszej umowy.

§ 3

Obowiązkiem Zleceniodawcy jest:

1. udostępnienie dokumentacji zakupów oraz licencji oprogramowania wchodzących w zakres audytu,

2. pomoc w zakresie weryfikacji zakupów oprogramowania, stosowanego w przedsiębiorstwie Zleceniodawcy,

3. udostępnienie komputerów na czas niezbędny do przeprowadzenia skanowania oprogramowania wg harmonogramu opracowanego wspólnie w trakcie audytu,

4. pomoc w wyjaśnianiu wątpliwości.

§ 4

1.  Obowiązkiem Zleceniobiorcy jest:

a) przeprowadzić audyt informatyczny przedsiębiorstwa Zleceniodawcy,

b) służyć poradą i pomocą związaną ze sposobami licencjonowania produktów i formami zakupu oprogramowania,

c) wykonać inwentaryzację z analizą zgodności posiadanego oprogramowania 

d) przekazać raporty wynikowe z audytu informatycznego w formie pisemnej lub elektronicznej
e) w przypadku wykrycia nieprawidłowości w zakresie korzystania przez Zleceniodawcę z licencji, wskazać sposoby ich eliminacji
f) służenie poradą w okresie 6 miesięcy od daty zakończenia audytu w kwestiach związanych z umową.

2. Czynności podejmowane przez Zleceniobiorcę na podstawie niniejszej umowy dotyczą wszelkiego oprogramowania firm Microsoft, Symantec, Corel i innego oprogramowania producentów należących do organizacji BSA. W przypadku gdyby Zleceniobiorca przy wykonywaniu czynności opisanych w niniejszym paragrafie, dostrzegł nieprawidłowości                   w zakresie korzystania z innego oprogramowania to zobowiązany jest poinformować o tym Zleceniodawcę.

§ 5

2. Ustala się następujący zakres prac:

a) zebranie informacji pod kątem wykorzystywanego oprogramowania, jego rodzaju, wersji i liczby oraz zakresu stosowania na poszczególnych stanowiskach pracy,

b) sprawdzenie dokumentacji licencji i zakupu oprogramowania,

c) weryfikacja zainstalowanego oprogramowania w firmie, przy pomocy programu audytorskiego
d) weryfikacja zgodności stosowanego oprogramowania z zakupionym,

e) służenie poradą w zakresie form , sposobów zakupu i licencjonowania oprogramowania

f) pomoc i doradztwo w uporządkowaniu oraz rozwiązaniu problemów związanych                            z licencjonowaniem

g) sporządzenie raportu wstępnego zawierającego wykaz ewentualnych nieprawidłowości wraz z programem naprawczym ,a po wyznaczonym okresie na ich usunięcie - sporządzenie raportu końcowego. Po stwierdzeniu zgodności oprogramowania i jego stosowania z posiadanymi przez Zleceniodawcę licencjami, oraz wprowadzeniu procedur zarządzania oprogramowaniem w firmie Zleceniodawcy, na jego wniosek wystąpić do Microsoftu o Certyfikat Legalności
2. Zakres audytu może być rozszerzony wg wzajemnych ustaleń i usankcjonowany aneksem do niniejszej umowy.

§ 6

1. Strony ustalają, że audytowana infrastruktura komputerowa składa się z …. komputerów, oraz …. serwerów.

2. Strony ustalają odpłatność za przeprowadzony audyt w wysokości ….. zł netto (słownie: ………………………………………złotych netto).

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po:

a) W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości – po wydaniu raportu wstępnego zawierającego wykaz nieprawidłowości, których usunięcie należy do Zleceniodawcy, po usunięciu, których Zleceniobiorca zobowiązuje się do wydania raportu końcowego.
b) W przypadku legalności firmy – po wydaniu raportu końcowego.

c) Zapłata nastąpi na podstawie faktury VAT przelewem bankowym na konto Zleceniobiorcy wskazane na fakturze w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Zleceniodawcę faktury.

§ 7

Termin wykonania audytu ustala się na ........... dni od momentu podpisania umowy. Czas trwania audytu może się zmienić, jeśli na wniosek Zleceniobiorcy i za zgodą Zleceniodawcy nastąpią konieczne modyfikacje w liczbie licencji oprogramowania posiadanych przez Zleceniodawcę.

§ 8

1. W celu sprawnej realizacji umowy Zleceniodawca zobowiązuje się do wykonania następujących prac wstępnych:

a) przekazania zestawienia komputerów wchodzących w zakres audytu (nazwa lub numer inw.- lokalizacja, typ: stacja- serwer),

b) Osobą odpowiedzialną za wszelkie sprawy związane z organizacją oraz realizacją audytu jest:

· Zleceniodawca: …………………………

· Zleceniobiorca: Marcin Chrzanowski
1. Zleceniodawca w trakcie trwania audytu udostępni dokumentację zakupionego oprogramowania (nośniki, licencje, pakiety) w celu sporządzenia przez audytorów inwentaryzacji zakupionego oprogramowania.

2. Zleceniodawca umożliwi dokonanie audytu poszczególnych komputerów przez audytorów zapewniając dostęp do komputerów.
§ 9

Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji otrzymanych pośrednio lub bezpośrednio w trakcie realizacji Zlecenia i po jego zakończeniu.

§ 10
1. W razie sporu związanego z wykonaniem umowy strony zobowiązane są wyczerpać drogę postępowania reklamacyjnego.

2. Ewentualne spory, mogące wyniknąć z niniejszej umowy będzie rozpatrywał właściwy Sąd.

3. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
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